Информация 

о результатах рассмотрения обращений граждан, поступивших в администрацию Куменского района за 2022 год
В  2022 г в администрацию Куменского района от граждан поступило 65 письменных обращения (за 2021 год — 87  обращений).

Из вышестоящих органов поступило 40 письменных обращения, что составляет 61,5% от общего количества письменных, в том числе:

9 - Администрация Губернатора и Правительства Кировской области;

4 - Министерство строительства, энергетики и ЖКХ Кировской области;

11 - Министерство транспорта Кировской области;

2 - Министерство культуры Кировской области;

1 - Управление ветеринарии по Кировской области;

4 - Государственная жилищная инспекция;

1 - УМВД России по Кировской области;

1 - Управление Роспотребнадзора по Кировской области;

1 - Уполномоченный по правам ребенка в Кировской области;

1 - Аппарат уполномоченного представителя Президента РФ в Приволжском ФО;

2 - политическая партия «Единая Россия»;

3 - от депутатов Государственной Думы Российской Федерации.
Напрямую в администрацию района поступило 22 обращений граждан, в т.ч.:

7 - через интернет-приемную;

9 - лично;

6 - по электронной почте.

Поступило коллективных обращений - 20, анонимных - 1. 
Поступило обращений в разрезе поселений:

Куменское г/п - 10;
Нижнеивкинское г/п - 16;
Березниковское с/п - 0;
Большеперелазское с/п - 2;
Верхобыстрицкое с/п - 4;
Вичевское с/п - 3;
Вожгальское с/п - 7;
Куменское с/п - 2;
Речное с/п - 11;

Из других муниципальных образований Кировской области поступило 3 обращения.

Из других регионов страны поступило 3 обращения.

Анализ тематической составляющей показывает, что значительное число поступивших письменных обращений содержат вопросы содержания дорог (24), в том числе вопросы расчистки дорог в зимний период (2), плохое состояние дорожного полотна (22). Наибольшее количество жалоб на дорогу до пгт Нижнеивкино (6), с. Бельтюги (3).
Большое количество письменных обращений содержат вопросы:

социальной сферы (12), в том числе вопросы образования (3), культуры (4) и другие;

жилищно-коммунальной сферы (9), в том числе вопросы газификации (2), коммунального хозяйства, содержания и ремонта жилья, отсутствие. 

Кроме того, обращения содержат следующие вопросы:

2 - вопросы содержания собак;

2 - вопросы ТКО; 

5 - вопросы благоустройства, в т.ч. освещение (2);

2 - вопросы транспорта (установка остановочных павильонов).
Основной тематикой  коллективных обращений жителей является содержание автомобильных дорог. Также за 2022 год наблюдается большой рост обращений жителей Речного сельского поселения в отношении всех сфер деятельности администрации поселения.
Все обращения от граждан рассмотрены, ответы, содержащие подробные разъяснения направлены без нарушения сроков, установленных Федеральным Законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Обращений граждан, содержащих информацию о коррупционных проявлениях в администрации Куменского района, не поступало.
У граждан имеется возможность подать заявление в администрацию Куменского района в электронной форме на официальном сайте Куменского района. В разделе «Противодействие коррупции» дана контактная информация для направления сообщений о фактах коррупции в органах местного самоуправления Куменского района.
На личном приеме главой района принято 6 граждан, это жители районного центра, д. Березник, п.Речной, д. Б.Вершининцы, д. Парфеновщина, д.Гвоздки. Вопросы, с которыми обращались граждане: содержание дорог, пассажироперевозки, согласование границ земельного участка, мобилизация. Всем обратившимся гражданам даны устные разъяснения по существу поставленных вопросов.

Управляющий делами
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